Obchodni podminky pro e-shop platné a icinné od 1.9.2015

1. Uvodni ustanoveni

1.1 V souladu s ustanovenim §1751 odst.1 zak. ¢. 89/2012 Sb. (Obcansky zakonik) v platném znéni
vydava spolecnost Atelier Dako s.r.o0. tyto obchodni podminky, jeZ jsou nedilnou soucasti kupni
smlouvy, uzaviené mezi:

Ateliér Dako s.r.o. se sidlem Libusska 137/256, 142 00 Praha 4 , IC: 27628906, info@dako.cz,
tel.:271 961 363 zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vlozka 120016, (dale jen prodavajici) na strané jedné a kupujicim na strané druhé.

1.2 Kupujicim je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera uzavira s prodavajicim kupni smlouvu
prostiednictvim internetového obchodu prodéavajiciho umisténého na internetové adrese
www.dako.cz (dale jen eshop).

1.3 Je-li kupujicim spottebitel dle § 419 zak. 89/2012 Sb. fidi se vztahy neupravené témito
smluvnimi podminkami zakonem ¢. 89/2012 Sb. Jedna-li kupujici pfi objednavani / nakupu zbozi v
ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani, fidi se vztahy
témito smluvnimi podminkami neupravené zakonem ¢. 89/2012 Sb. pricemzZ se neuZiji ustanoveni §
2158 - § 2174.

1.4 Kupujici uzavrenim kupni smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil s plnym znénim téchto
smluvnich podminek, Ze rozumi veSkerym jejim ustanovenim a Ze s nimi v plné mire souhlasi.

1.5 Prodavajici je opravnén kdykoliv zménit znéni téchto obchodnich podminek. Kupujici je vazan
znénim smluvnich podminek aktualnim v okamZiku uzavreni kupni smlouvy.

2. Uzavreni kupni smlouvy

2.1 Kupujici vybranim zbozi z nabidky prodavajiciho a jeho naslednym objednanim
(prostfednictvim vyplnéni objednavkového formulare) podava prodavajicimu navrh na uzavreni
kupni smlouvy. Kupni smlouva mezi prodavajicim a kupujicim je uzaviena okamZikem akceptace
tohoto navrhu, tedy potvrzenim objednavky ze strany prodavajiciho odeslanym na emailovou
adresu kupujiciho. V pripadé, Ze k takovémuto potvrzeni ze strany prodavajiciho nedojde, ma se za
to, Ze kupni smlouva nebyla uzavrena.



2.2 Objednavkovy formular obsahuje zejména oznaceni zbozi, cenu zboZi, zptisob a cenu dopravy
zbozi a prostor pro vyplnéni identifikacnich tidaji kupujiciho.

2.3 Identifikacni tidaje kupujiciho jsou zejména jeho jméno a prijmeni, ndzev obchodni firmy,
bydlisté ¢i sidlo, datum narozeni ci IC, dale pak emailova adresa, kontaktni telefon a dorucovaci
adresa.

2.4 Cena veskerého zboZi nabizeného na eshopu prodavajiciho je uvadéna vcetné DPH i vSech
poplatkti s prodejem souvisejicich (s vyjimkou ceny za posStovné a balné, ktera je uvedena
samostatné). Cena zboZi je platna po dobu jejiho zverejnéni v eshopu prodavajiciho.

2.5 Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni veskerych naleZitosti objednavkového formulare,
vcCetné souhlasu se znénim téchto obchodnich podminek.

2.6 Kupujici je srozumeén s tim, Ze prodavajici neni povinen uzavrit s kupujicim kupni smlouvu na
veSkeré zboZi uvedené v eshopu prodavajiciho, tj. Ze vystaveni zboZi v eshopu prodavajiciho neni
nabidkou k uzavreni smlouvy ve smyslu § 1732 obc. zak.

2.7 Veskeré skutecnosti uvadéné kupujicim do poznamky v objednavkovém formulafi jsou soucasti
uzaviené kupni smlouvy v pripadé souhlasu prodavajiciho s nimi, v pfipadé jeho nesouhlasu se ma
za to, Ze kupni smlouva nebyla uzavrena. Stejné tak v pripadé nemoZnosti prodavajiciho splnit
jakykoliv poZadavek kupujiciho vyjadieny v objednavce, zasle prodavajici kupujicimu novy navrh
objednavky s poZadavkem na jeho vyjadreni se k ni. Kupni smlouva je v tomto okamzZiku uzavrena
odeslanim této nové objednavky kupujicim prodavajicimu a jejim naslednym potvrzenim
prodavajicim.

2.8 Prodavajici je opravneén pri okolnostech hodnych zretele pred potvrzenim objednavky a tedy
pred uzavienim kupni smlouvy poZadat kupujiciho o telefonické ¢i pisemné potvrzeni jeho
objednavky.

2.9 Nakresy, vaha a rozméry vyrobki (zboZi) uvedené v katalozich jsou pouze informativni, pokud
nejsou vyslovené oznaceny jako zavazné

3. Prava a povinnosti smluvnich stran

3.1 Uzavrenim kupni smlouvy vznika prodavajicimu povinnost odevzdat kupujicimu objednané
zboZi a kupujicimu povinnost za toto zboZi prodavajicimu zaplatit sjednanou cenu.



3.2 Kupujici je povinen prevzit zboZi objednané a dodané v souladu s kupni smlouvou a témito
obchodnimi podminkami.

3.3 V pripadé, Ze je nezbytné z dtivodii na strané kupujiciho, dodavat zboZi jinak, nez bylo ve
smlouvé smluveno, je prodavajici opravnén poZadovat po kupujicim veSkeré naklady s timto
dorucenim spojené.

4. Odstoupeni od smlouvy

4.1 V souladu s ustanovenim § 1829 ob¢. zak. ma kupujici, je-li spotiebitelem, pravo ve lhtté 14
dnti od prevzeti zboZi odstoupit od kupni smlouvy. Tohoto prava lze vyuZit pouze v pripadé, jedna-li
se o spottebitele dle § 419 zak. 89/2012 Sb.

4.2 Formular vhodny pro odstoupeni od smlouvy je umistén na internetovych strankach
prodavajiciho. Kupujici mtize k odstoupeni od smlouvy uZit i jiny zpisob, uZiti uvedeného
formulare je vSak diirazné doporucena.

4.3 Odstoupi-li kupujici od smlouvy, odesle nebo pfeda prodavajicimu bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do ¢trnacti dnti od odstoupeni od smlouvy, zboZi, které od ného obdrzel.

4.4 Odstoupi-li kupujici od smlouvy, vrati mu prodavajici bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do
¢trnacti dnii od odstoupeni od smlouvy, vSechny penézni prostfedky vcetné nakladid na dodani, které
od ného na zakladé smlouvy pfijal (kromé dodatecnych nakladd vzniklych v diisledku kupujicim
zvoleného zptisobu dodani, ktery je jiny neZ nejlevnéjsi zptisob standardniho dodéani prodavajicim
nabizeny).

4.5 Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit prijaté penézni
prostiedky kupujicimu drive, neZ mu kupujici zboZi preda nebo prokaze, Ze zboZi prodavajicimu
odeslal.

4.6 Naklady spojené s vracenim zboZi prodavajicimu nese v plné vysi kupujici.

4.6.1 Kupujici odpovida prodavajicimu za sniZeni hodnoty zboZi, které vzniklo v disledku
nakladani s timto zboZim jinak, neZ je nutné s nim nakladat s ohledem na jeho povahu a vlastnosti.

4.7 Kupujici nemtZe odstoupit od smluv uvedenych v § 1837 zak. 89/2012 Sb.

4.8 Odstoupit od kupni smlouvy nelze v téchto ptipadech:



- je-1i zboZi vraceno poSkozené, pouZité nebo nekompletni (bez dokumentace, prisluSenstvi apod.)

- je-1i zboZi objednano se zakazkovou volitelnou soucasti, které je teprve po vystaveni objednavky
vyrobena dle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu. Pfikladem by mohl byt vyrobek se zakazkovym
Calounénim nebo vyrobek s volitelnym morenim dfeva, popripadé zakazkova vyroba. Za zakazkové
vyrobky se povazuji napf. vSechny vyrobky na e-shopu u nichZ je uvedena dostupnost 2-8 tydnti
nebo na dotaz. Tyto vyrobky nejsou skladem a jsou vyrabény vZdy aZ podle ptani a individualnich
pozadavki zakaznika.

- jedna-li se o sluZzby poskytované v ramci prodeje zboZi, jejichZ plnéni bylo jiZ zapocato, prikladem
by mohla byt montaz Zidle nebo stolu u vyrobce.

V souladu s ustanovenim § 1837 d) OZ jde ve vySe uvedenych ptipadech o ptipady, kdy jiZ neni
mozné od smlouvy bez udani diivodu odstoupit. Odstoupeni od smlouvy nelze akceptovat v pripadé
nesplnéni nékteré z vySe uvedenych obchodnich podminek.

Zbozi bude nasledné vraceno na naklady kupujiciho zpét, popripadé uschovano ve skladovych
prostorach Prodavajiciho. Manipulacni poplatek za tischovu zbozZi ¢ini 1,5% denné z fakturované
Castky (poplatek vCetné pojisténi uskladnéného zbozi).

4.9 Prodavajici je opravnén, do doby prevzeti zboZi kupujicim, odstoupit od kupni smlouvy v
pripadé okolnosti znemoZiujicich mu dodani objednaného zboZi kupujicimu.

5. Platebni podminky a prechod vlastnického prava

5.1 Kupujici neni povinen hradit prodavajicimu zalohu na objednané zboZi, s vyjimkou pfipadu
vyslovné v objednavce dohodnutych.

5.2 Zbozi bude kupujicimu dodéano / predano az po zaplaceni celé kupni ceny vcetné nakladi na
doruceni. Kupni cena je splatna v okamzZiku ptevzeti zboZi. V pripadé bezhotovostni platby na ticet
prodavajiciho je kupni cena splatna do 14 dni po uzavieni smlouvy.

5.3 K prechodu vlastnického prava k objednanému zboZi z prodavajiciho na kupujiciho dochazi az
uplnym uhrazenim kupni ceny vCetné nakladti na doruceni.

5.4 Kupujici vyslovné souhlasi s moZnosti zaslani dafiového dokladu v elektronické podobé
(namisto dokladu v pisemné formé€) na jeho emailovou adresu.



5.5 Pfi nezaplaceni kupni ceny do 14 dnti od vystaveni objednavky bude pfislusna objednavka
automaticky zruSena. Odsouhlasena dodaci lhiita se pocita od pripsani uhrady celé kupni ceny na
ucet prodavajiciho uvedeny v objednavce.

6. Prava z vadného plnéni a zaruka za jakost

6.1 Prava a povinnosti smluvnich stran tykajicich se prav z vadného plnéni jsou upravena zakonem
€. 89/2012 Sb., konkrétné v jeho ustanoveni § 2099 - § 2112

6.2 Je-li vadné plnéni podstatnym poruSenim smlouvy, ma kupujici pravo na odstranéni vady
dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci, nebo na odstranéni vady opravou véci
nebo na pfiméfrenou slevu z kupni ceny, nebo odstoupeni od smlouvy.

6.3 Je-li vadné plnéni nepodstatnym poruSenim smlouvy, ma kupujici pravo na odstranéni vady,
anebo na primérenou slevu z kupni ceny.

6.4 Zarukou za jakost se prodavajici zavazuje, Ze véc bude po urcitou dobu zptsobila k pouziti pro
obvykly ucel nebo Ze si zachova obvyklé vlastnosti.

6.5 Zarucni doba béZi od odevzdani véci kupujicimu; byla-li véc podle smlouvy odeslana, bézi od
dojiti véci do mista urceni.

6.6 U veSkerych zasilek musi kupujici bezprostiedné po obdrZeni zkontrolovat spravnost dodanych
poloZek, jejich tiplnost a pripadné viditelné poskozeni vzniklé prepravou. Zjisténé vady musi byt
vyznaceny na dodaci list a potvrzeny prepravcem jinak nebudou uznany. Ostatni vady zjiSténé po
rozbaleni zboZi musi kupujici ihned pisemné oznamit prodavajicimu. Kupujici je povinen diisledné
dodrZovat pravidla instalace a uzivani vyrobkt, zejména pak kontrolovat dotaZeni Sroubovych spojt
s souladu s Navodem na pouZivani a oSetfovani nabytku vytvorenym prodavajicim.

6.7 Odpovédnost za vady nevznika a ani o vady kryté zarukou za jakost se nejedna v pripadé, kdy:

- zboZi bylo prokazatelné pouZito v rozporu s Navodem na pouZivani a oSetfovani nabytku
dodaného prodavajicimu.

- bylo pouZito nevhodné vzhledem k jeho uZitnym vlastnostem anebo v rozporu s ucelem, ke
kterému je urceno.

- bylo nasledné svévolné upraveno, zménéno Ci spojeno s jinymi predméty nedodanymi
prodavajicim



- dtivodem k reklamaci rovnéz nejsou drobné disproporce v rozmérech a barevnych odstinech
zplisobené zejména prirodnim charakterem pouZzitych materiali.

- odpovédnost za vady ani zaruka za jakost se taktéZ nevztahuje na opotiebeni zboZi zptisobené jeho
obvyklym uzZivanim.

7. Ochrana osobnich adaju

7.1 Kupujici timto udéluje prodavajicimu opravnéni shromazd'ovat, zpracovavat, uchovavat a
uzivat tdaje, které o sobé uvedl kupujici, pro tucely informacnich a uctovacich systémi
prodavajiciho a pro vyuZiti v ramci marketingovych akci prodavajiciho, za ti¢elem informovani
kupujiciho o novych produktech prodavajiciho.

7.2 Jedna se zejména o jméno a piijmeni kupujiciho / ndzev obchodni firmy, adresu jeho bydlisté /
sidla, doru¢ovaci adresu, datum narozeni, RC / IC, emailovou adresu a telefonni &islo.

7.3 Kupujici vyslovné souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni ve smyslu zakona ¢. 480/2004 Sb.,
ve znéni pozdéjSich predpisti, prodavajicim na adresu jeho elektronické posty.

7.4 Kupujici dava souhlas a opravnéni k vySe uvedenému na dobu neurcitou poc¢inaje dnem
odeslani objednavky.

8. Zavérecna ujednani

8.1 Veskeré vztahy témito smluvnimi podminkami neupravené se fidi prisluSnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku jakoZ i dalSimi souvisejicimi pravnimi predpisy.

8.2 V pripadé, Ze jakékoliv ustanoveni téchto obchodnich podminek bude shledano nezakonnym ¢i
neplatnym, nebude tim dotcena platnost respektive ti¢innost ostatnich ustanoveni téchto obchodnich
podminek.

8.3 Veskera ujednani mezi prodavajicim a kupujicim obsaZena v kupni smlouvé, maji pfednost pred
ustanovenimi téchto smluvnich podminek, se kterymi jsou v rozporu.

8.4 Kupujici souhlasi s pouZitim komunikacnich prostfedki na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedkti na dalku v souvislosti s
uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové pripojeni, ndklady na telefonni hovory) si hradi
kupujici sam.



